Ché Rezidan Konte:

Meési déske w entere.se sou
kouman Konte Miami-Dade ap
travay pou w.
Se avék plezi ke nou prc_azan‘te w
pwemye Kané Not Kominote nou
an. Sa- a se yon "‘pwemye kane
not - yon ti rezime sou ki pwen
nou ye nan Sevis ke nap ba ;/v w
| ) 5 not nan
enm rezidan. Lot kane no ‘ . )
gvni yo pral fe w konnen si nou fé Konte Miami-Dade

Pwemye Kané N6t Kominoté 2004

pwogre. | ‘ | | ‘

Sa nap evalye yo gendwa chanje Rapo sou Rezilta ki Enpotan

- men nou bezwen ed w. Pandap

ke nap aktyelman devlope yon pl Sa gen Twazan, Konte Miami- Pyemye kané not sa-a gen ladan
forom pou P emet w bay Dade te soti ale nan kominote an |i rezilta ki soti nan Sonda;

bon p

enfomasyon ak opi‘nyon WP pou aprann kisa w menm Satisfaksyon Rezidan 2003 nou
souvan sou pwogre nodu, nap

Lontakte nou apre ke W kominote an atann de nou - gou-  an, analiz ajans kalifikasyon bon
onia g : A

mal_vde v\\//vemye kané not sa-a epi vénman lokal w an. Nan aprann yo te fé, zouti kalifisyon nou te
revize p

£ nou konnen Ki Kkalite . konnen ki pwogram ak sévis w seévi pou evalye pefomans
enfomasyon ki te itil ak kiSé_i ki kab | vle wé ogmante oswa amelyore, ~depatman konte yo epi ak yon
fo ke lot kane not nan lavni yo sa ede nou gide deviopman pwe-  koudéy sou kouman lajan

gen plis valé pou w. mye Plan Estratejik Konte an. kominote w yo depanse. Laplipa
Tanpri rele nou nan 305-375-5143 | plan sa-a konpoze de sét domén done pou konte an rapote pa

Oswa e-mél nou nan planifikasyon:

@miamidade.goV. ane fiskal (1e Oktob rive 30
excellence@miami ; 4

« SEVIS NAN KATYE YO AK Septanm) epi yo endike pa lét

ZON MINISIPAL KI PA A"
ENKOPORE YO Pandan ke nap kontinye mete
« SEKIRITE PIBLIK ajou ak amelyore plan dafé
MIAMI-DADE . depatmantal nou yo, Konte an
COUNTY PUNASFHOI A pral kontinye amelyore estanda
MISY ON NOU * KILTI AK LWAZI ke nou sévi yo pou evalye
« SEVIS SANTE AK pefomans nan lavni ak entegre
Livre bon kalite sevis BYENNET SOSYAL yo nan Kané Not Kominoté yo
plbllk kl adrese b€ZW€I’l « DEVLOPMAN EKONOMIK nan lavni. Se va plezi nou pou
. . ba w, rezidan yo, dénye
kominote nou an ak SOOI IRNERAL o ot e i
. . (ESTRATEJI pou REYALIZE X —
amelyorg kallte lavz ) ak chéche konnen de w ki kalite
yo

enfomasyon ki kab fé kané not
sa-a gen plis vale pou w.



SEVIS MINISIPAL
KATYE AK ZON
Kl PA ENKOPORE

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004

Misyon: Pou bay sevis katye ki efikas, transparans,

aksesib, e koutwa ki ogmante kalite lavi ak mande
patisipasyon kominote an

REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN
B Ogmante devlopman nan zon iben soudevlope epi
diminye devlopman iben san kontwol; proteje teren
agrikilti pratikab ak teren ki bezwen pwoteksyon
anviwonnmantal

B Amelyore plan desen kominote-a

B Ranfose lyen ant kominote an ak gouvénman Konte
Miami-Dade; amelyore aks¢ kominoté a enfomasyon
ak sevis

B Anplwaye Konte Miami-Dade ki byen fome, koutwa
a kliyan yo

B Rezidan ak biznis ki konfome yo onétman a kod
régleman Konte Miami-Dade yo

B [dantififye ak korije avek rapidite tout sa ki koze
anwi, ki enkli estrikti ki kab poze yon danje

B Anbeli Katye ak pasaj ki ede ak ogmante kalite lavi

B Amelyore otowout, twotwa, ak drenaj katye epi
diminye inondasyon

Repons Sondaj sou Kalite Wout ak
Siyalizasyon Woutye nan Konte Miami-Dade

Pa Bon Ditou Tre Bon
8% | 13%

Pa Mal / . Bon
31%

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003 2

MEZI RANNMAN YO

Repons Sondaj Sou Dénye Kontak ak
Anplwaye Konte Miami-Dade

Pa Ditou Satisfé Tré Satisfe

16%

17%
o

Objektif la se fé not 4
sou 5 pou kalite sévis
kliyantel resevwa de
anplwaye.

Pa Satisfe -
o
3.2,
( Satisfe
30%
Pa ni Satisfe |
Ni Pa Satisfe

20%

Kantite Total Teren Rezéve pou Agrikilti ("Acres")

90,000 -

80,000

= 3.19 kawo)

Acres (1 "acre”

10,000

100

90

80

70

60

50

Pousan

40

30

20

10

70,000 -
60,000 -
50,000 -
40,000 -
30,000 -

20,000 -

Objektif la se pou pa fé
okenn pet teren agrikilti
oswa teren ak siseptibilitg
anviwonmantal.

BON

2000
Sour: Depatman Planifikasyon ak Ibanizasyos

2003
n

Respons pou Plent Jeneral/Nwizib
de Depatman Administrasyon Resous

89 g7

o

HRepons Plent Nwizib
Nan 24 &

ORepons Plent Jeneral
Nan 48 &

FY99

Sous:

Anviwonmantal
9190 225y  9lgy  92gg
|
FYOO FYO1 FY 02 FYO3

Resous

25,000 -

20,000 -

Kantite Pye Bwa ki Adopte

15,000

10,000

5,000 -

23,503

|

FY03

BON 19,100

Ojektif Ane Fiskal
2004 la (FY04) se
pou jwenn bay
20,000 pye bwa an
adopsyon.

6,385

FYO1 FYO02

Sours: Depatman Administrasyon Resous Anviwonmantal

"L ivre Bon Kalite Sevir Chak fon”



Pwemye Kané Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta

Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Repons Sondaj Sou Aparans Jeneral Konte

Miami-Dade
. 250
Pa Bon Ditou Tré Bon
Pa Bon 5% 9% Objektif la se pou
10% . - 80% rezidan ak
. vizité reponn ke yo 200 -
twouve katye Konte
yo estetikman
agreyab.
150 -
3
=]
A
100 -
_Bon
! 41%
Pa Mal /
34% 50
o

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Satisfaksyon Rezidan nan Kominikasyon ak Konte
Miami-Dade

34% 25%

an Sou Sijé ki Afekte yo

Repons Sondaj sou Fasilite
Pou Eksprime Opinyon
Bay Gouvénman Konte A7) 21%

30% 26%

Ak Rezidan yo nan yon

Repons Sondaj sou Si
Konte an Kominike oA 23%
Tan Rezonab

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MTré Daké ODakd [OPa Ni Dako ni PaDako  [OPaDaké [EPa Dako Ditou

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Kantite Tan Anwayén sa Pran pou Travay Sou yon Dosye
pou Bay Pémi Konstriksyon Komeésyal ak Nouvo
29 Konstriksyon Rezidansyél, Ane Fiskal 2003

BON

1 !

176

M Konstriksyon
146 Komesyal

ONouvo
Konstriksyon
108 Rezidansyél

53

B

Kantite Tan Apati L& Aplikasyon an Kantite Tan Plan yo te F& Kantite Tan nan Konte an Pou Travay sou yon Dosye
Aksepte Jiskaske Pami an Bay  Nan Men Kliyan yo oswa Lt Zén Revizyon

Sous: Depatman Konstriksyon

Kantite Tan Anmwayén pou Travay sou yon Dokiman
Apati Dat li Ouvri Rive Dat pou Fémen Dosye Estrikti

Ki Poze Danje an
1,800

1,660
1,600 - 1,523
1,400 -
1,254 Objektif Ane Fiskal 2004
1,200 BON L‘fl (Fy04) se 360 jou pou
1 Fémen dosye yon estrikti
B Ki poze danje (san lod
H 1,000 Jidisy@).
800 723
W San 15d jidisy&
600 - 510 OAK Iod Jidisye
399
400
200 I
FYO1 FYO02 FYO03

Sous Depatman Konstriksyon

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B 70% nan aplikasyon pou pémi kod bilding ki te
resevwa te revize anvan 45 jou

W 1,680 enspeksyon bilding fét pa jou

B 87,272 pémi bilding bay

B 99.86% nan plan bilding rezidansyel revise nan 20
jou douveti oswa mwens

W 43,185 ka konfom kod régleman ouve epi 44,464 ka
konfom kod régleman te féemen

W 15,688 avetisman pou vyolasyon kont konfomasyon
kod régleman te bay



SEKIRITE MEZI RANNMAN YO
PIBLIK

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004

Misyon: Pou etabli yon kominote ki an tout sekirite atrave Gwo Pwoblém

Repons Sondaj sou Krim sou Katye

19% ~_Payon Pwoblém
sévis sekirite piblik kowodone, efikas, efektiv, pwofesyonél, 36%
epi koutwa
H B B B E E E E E R BE R BE BB BB
REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN Ti Pwoblém Minim
45%

B [okal ak resous ki bati ak mentni pou reponn bezwen

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

B Diminye nan tan pran pou reponn

B Diminye pét ak destriksyon pwopriyete
L. Ensidan sou Krim Jén Komeét
. Amelyorasyon Seklrlte nasyonal 6,000 - (Touye Moun, Krim Seksyél, Vél, Menas pou Bay Kou Grav, Kase Kay oswa

Biznis, Met Dife, ak Volé Machin)

4,923 BON

5,000

B Ranfosman nan Sant Evalyasyon Jeén¢s

sast e LY ke e
. 4,000 3,748
B Ogmantasyon nan konesans kominote an sou resous 3,332
enfomasyon ak opotinite pou patisipe 3,000 |
2,000 -
1,000 -
0 - T T T T

FY99 FY0O FYo1 FY02 FYO3
H HE B E E §E E E B R BE B BE B B B =
Sous: Depo Done Enfémasyon Depatman Lapolis Miami-Dade
Kantite Espas nan Lojman Ijans
90,000 - Pousantay Re-arestasyon Jén Delenkan Ki te Pase
/ 82000 nan Sant Evalyasyon Jenés la
80,000 > a4 BON
70,000 - 40 .
BON
35
60,000 - t 30 28
Objektif la se <
1 ogmante espas 525
50,000 lojman ijans piblik yo & 20
de 72,000 a 82,000
40,000 anvan 3 an. 15
10
30,000 - 3
[
20,000 - FYoo FYo1 FY02 FY03
10 ooo Sous: Depo Done Sant Evalyasyon Jivenil Miami-Dade
X ]
FYO3 Actual FYO5 Target
Sous: Biwo Administrasyon Ijans Depatman Sekou Ponpye Miami-Dade

4 " L ivre Bon Kalite Sévir Chak jon”




Pwemye Kane Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta
Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Repons Sondaj sou Nivo Koutwazi Ofisye

Kantite Krim Sou Chak 1,000 Rezidan

LaPOI|5 (Touye Moun, Krim Sekyél, VoI, Menas pou Bay Kou Grav, Kase Kay, Met Dife, ak Volé Machin)
80 4
, 7 BON
Pa Bon Ditou Tré Bon 71 Obijektif la se
Pa Bon 8% 18y 70 - 1 Reyalize 3%
a Bon®™ ™ / 8% 64 6 Rediksyon
/ 60
- 60 |
- % 50 -
9 40
30 +
20
10
Bon
38% 0 - T T T T
FY99 FYOO FYO1 FYO02 FYO3
Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003
Sous: Depo Done Enfomasyon Krim Depatman Lapolis Konte Miami-Dade
Kantite Tan Anmwaye Lapolis Pran Pou Reponn
6.00 - Kantite Tan Anmwayén Sekou Ponpye Pran pou
Ojektif la se pou nan 2 zan anko Reponn Apél Kote Vi Moun an Danje
reyalize 5% rediksyon nan tan
lapolis pran pou reponn
14.00 Objektif la se pou
pran 8 minit pou
reponn nan 80% ka
12.00 andeyd LDI.
—
n -— -— —_ -
- — i — — —
. ) o 10.00
£ 5.00 - ~
8.00 |
=+ Andedan LDI =
=& Andeyd LDI 6.00 - Objektif la se pou
=== Tan pou Reponn An Jeneral .
{ pran 6 minit pou
4.00 - reponn nan 80% ka —8 Andedan LDI
) andedan LDI. —+ Andeyo LDI
Not: LDI refere a Lizyé Deviopman Iben ==dr=="Tan Pou Reponn An Jeneral
4.00 T T T 2.00 -
FY99 FY00 FYO1 FY02 FYO03 Not: LDI refere a Lizyé Devlopman Iben
Sous: Sistém "CAD " Depatman Lapolis Miami-Dade 0.00

T T T
FY0O0 FYO1 FY02 FYO3

Sous: Sistém "CAD" Depatman Sekou Ponpye Miami-Dade

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B 47,115 transpo medikal nan machin te fet B 546 enspeksyon garaj "body shops"
B 1,743 misyon sekou nan elikopte te fet B 2,424 jen evalye nan Sant Evalyasyon Jenes



TRANSPOTASYON MEZI RANNMAN YO

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004 | Sl Slasyon cer ot 2000 "o
Misyon: Pou ofri yon sistém transpotasyon ki sevi ak

0500
‘~\

plizyé mwayen transpo ki lye youn ak 10t san difikilte epi ak B Konekte nan Rezo an
efikasite ki amelyore kapasite deplasman toupatou sou katye
nou yo ak rejyon nou yo, epi rann komes nasyonal e

enténasyonal fet pi rapid

OPa Konekte nan Rezo an

97.75% nan siyal ki konekte
Nan rezo an senkwonize ak
byen fonksyone

REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN

B Pasaje transpo piblik pa kanpe tann lontan

Objektif Ane Fiskal 2008 la
(FY08) se 99% pou tout
siyal yo.

\ m2048

Sous: Depatman Travo Piblik
B Mwayen transpo ak lokal pasaje transpo piblik

konvnab ak pwop; lokal transpo piblik ak estasyon
bis pi aksesib Kantite Pasaje pa Ane ki Pran Tren ak Bis

70,000,000 -
65,821,088 65,413,670 Objektif Ane
64,546,632 JeKtl
63,368,445 fiskal 2007 la
(FY07) se 99
milyon

M Kantite Pasaje Bis
Pa Ane

OKantite Pasaje
Tren ak Metromover
Pa Ane

B [okal transpo piblik ak mwayen transpd an tout 80000000
sekirite ak nan bon kondisyon

50,000,000 -

B Planifikasyon devlopman teren plis entegre pou
diminye nesesite otomobil; amelyorasyon kalite sévis
sou gran wout yo

40,000,000 -

Anbakman

30,000,000

20,535,405

20,000,000 - 18,591,640 18,521,981

B Amelyorasyon remakab nan kalite s¢vis otobis; plis
sevis ekspres sou tout gwo wout yo

10,000,000
B Administrasyon ak sipevizyon efektiv fon rezéve pou FYoo FYo1 FYo2 FYos
transpé plbllk yo Sous: Depatman Transpd

B Deplasman moun, valiz ak kago san difikilte sot nan

pd maritim lan ak epot Repons Sondaj sou Blokis Sikilasyon

B Amelyore kalite sevis kliyantel, kovnabilite, ak Pa yon
Pwoblém

sekirite nan chak nivo kontak ak po yo 28%
- Gwo Pwoblém

B Kapasite adekwat pou reponn a nivo egzijans aktyel 43%
yo ak nan lavni pou pasaje ak kago nan po yo B
H B B E E E E E R R R R E BB B H
-
Ti Pwoblém
Minim
29% Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003
MIAMI-DADE

6 " L ivre Bon Kalite Sévir Chak fon "




Pwemye Kane Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta

Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Kantite Fwa Oré yo Respekte - Bis ak Tren

96 96 BON
34 E3
95 - Ohjektif Ia

Pousan
w
=]

F¥Y00 FYD1 FYD02 FYOZ FYoo FYo1 Fyo2 FYD3

Tron [ p— Ris.

Kantite Mileyaj Sévis Metrobus Kouvi pa An

Objektif Ane
Fiskal 2007 la
27

W
o

(FY07) se 44
milyon mil pa
an.

(%]
(=]

Milyon Mil
- N N
(7] o a

'
o

u
L

FY02 FYO3 FYO04
Ane Fiskal (Fiscal Year)
Sous: Depatman Transpd Piblik Mlami-Dade

Repons Sondaj Sou Fasilite
Transpotasyon Soti ak Ale nan Epot

Pa Bon Ditou

Repons Sondaj Konsénan si
Wout Metrobus Fé yo Konvenav

Tré Bon

Tre Bgn Pa Bon Ditou
6% 24%

Bon

26%

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

\
' Pa Mal Bl
29% Pa Mal
26%
Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Kantite Pasaje Aviyasyon ak Kwazyé

-
34.00 33.74

35.00 34.00 33.05

W Pasaje Kwazye

OPasaje Aviyasyon

30.00 29.35 29.53

N »
S o
=3 o
S 3

15.00

Kantite an Milyon

10.00

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B Reparasyon 11,300 pye lineye twotwa

B 8 nouvo wout Metrobus met an sevis depi
apwobasyon Plan Transpotasyon Pép la an Novanm
2002

B Akizisyon 100 gwo bis ak 70 ti bis nan tan kite
prevwa-a depi apwobasyon Plan Transpotasyom Pép
la an Novanm 2002

W 381,248 vol ateri ak kite Epot Enténasyonal Miami
(MIA)

W 1,191,000 deplasman ak Sévis Transpotasyon
Espesyal (sevis transpo piblik pou moun enfim) te
reyalize

B Nivo satisfaksyon anmwayeén nan MIA pami pasaje
kite reponn sondaj yo: 3.3 de yon total 5.0

B 100% tren Metrorail, Metromover ak bis Metrobus
yo aksesib a cheéz woulant pou moun enfim
(Dawout, 2004)

B 100% estasyon Metromover ak estasyon prensipal
Metrorail yo aksesib a chéz woulant pou moun efim
(Dawout, 2004)

B 100% tren Metrorail ak 78% Metrobus koumanse
fonksyone anons klé (Dawout, 2004)



LWAZI AK
KILTI

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004

Misyon: Pou devlope, pwomouvwa ak prezeve eksperyans
ak opotinite kiltirel, Iwazi, bibliyotek,ak natirél bon kalite pou
rezidan yo ak vizit¢ yo ak pou jenerasyonapre yo

REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN
B Byen antretni, bel pak an tout sekirite, bibliyotek,
mize, lokal, ak obj¢ da nan lye piblik

B Vedi disponib e an gran kantite toupatou nan konte a

B Plis pwogram ak sevis kiltirel, lwazi ak bibliyotek
disponib pou adrese dives enteré¢ kominote ak
bezwen edikasyonel; bon kalite sévis kliyantel nan
tout lokal kiltirel, lwazi, ak bibliyotek

B Kowodinasyon pwogram ak sevis kiltirel, Iwazi ak
bibliyotek ki deja la yo epi devlopman komple tout
nouvo eksperyans ak opotinite

B [okal ak anplasman kiltirel, lwazi ak bibliyotek sitiye
kote ki gen bezwen toupatou nan Konte Miami-Dade

B Rediksyon nan bezwen ki poko reponn

B Plis konesans ak akse nan pwogram ak sevis kiltirel,
lwazi ak bibliyotek yo

MEZI RANNMAN YO

Repons Sondaj sou Disponibilite Aktivite
Kiltirél ak Lwazi

Pa Bon Ditou
8% | Tré Bon

Objektif la
se jwen
90% rezidan
satisfe.

|
| Bon
38%

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Kantite Moun ki Frekante Lokal, Pwogram, ak
Sévis Kiltirél, Lwazi ak Bibliyoték yo

Objektif la se ogmante a 5%

kantite moun ki frekante
1,200,000 Pwogram Iwazi yo.

1,000,000

800,000

600,000

400,000

Kantite Moun ki Frekante

200,000

o

FY99 FY00 FYO1 FY02 FYO3

Sous: Depatman Plas Piblik ak Lwazi , Sistém Bibliyotek, ak Afé Kittiré!

Kantite Pwogram Kiltirél, Lwazi, ak Bibliyoték
pou Grandét ak Moun Enfim

300

BON
-

O Mize Istorik Miami
O Afe Kiltirel

Plas Piblik ak Lwazi
M Bibliyoték

250 -

200 -

150 -

100 -

Kantite Pwogram

50 -

FY99 FY0O FYO1 FY02 FYO3

Sous: Depatman Plas Pibik ak Lwazi Sistém Bibliyoték ak Afé Kiftiré!

MIAMI-DADE

"L ivre Bon Kalite Sevir Chak o



Pwemye Kané Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta

Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Repons Sondaj sou Pwogram Lwazi ak sou lokal yo

Pa Bon Ditou Tré Bon Pa Bon Ditou _
6% o 9
PaBon 15% 5% \
U |
Pa Bon |
|

Sous: Sondej Satisfaksyon Rezidan 2003

Tré Bon A
18% mwayén 4 sou 5. Pa Mal

Repons Sondaj sou Sévis Bibliyoték yo

Repons Sondaj sou Antretyen Teren Plas Piblik yo

Pa Bon Ditou
3%

Objektif la
Tré Bon s 90%

25%

Objektif la se pou
reyalize yon not

NOt Mwayén lan se
3.7

“._Bon Bon

47% 50%

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Kantite Té Natirél Administre ak Restore

500 14,000
12,789 12,727 12,727
Prainid o o
450 ¢ g +
o 12,000 ¢
£ a00 4
£ s
2 350 10,000 @
@ @

* oo00
o

6,000

250

4,000

Kantite “Acres” Restore (1 Kawo
Kantite “Acres” Restore (1 Kawo

2,000

50 30
2
0 .
FYO1 FY02 FYO3

Sous: Depatman Plas Piblik ak Lwazi

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

Kantite Kawo Té Plas Piblik pou chak 1,000
Rezidan pou Plas Piblik Rejyonal ak Zon Sévis

7.00 Minisipal ki pa Enkopore
6.00 -
5.68 5.60 s.50 53
5.00 -
4.00 - BON
x
3.00
2.00 -
1.00 -
0.00 ‘ ‘
FY99 FY0O FYO1 FYO02 FYO03

Sous: Depatman Plas Piblik ak Lwazi

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B Teren plas piblik 284 "acres" (1 kawo = 3.19 acres)
te achte depi pwemye soti pwogram bon Pak Katye
an Sekirite 1997 la

B 9,076 moun enskri nan pwogram pou aprann naje
"Learn-To-Swim" lan

B 1,146 moun enskri nan pwogram gadri apre lekol ki
feét nan lokal plas piblik yo

B 133 timoun te enskri nan Kan Dete Mize Istorik Sid
Florid la

B 536 kontra pou don te administre pou bay sipo a
oganizasyon kiltirel yo

B Bibliyotek la kolabore nan anmwayeén 50 pwoje pa
ane

B Mize Istorik Miami kolabore nan anwayen 15 pwoje
pa ane



AFE SANTE MEZI RANNMAN YO
AK SOSYAL Repons Sondaj sou Depatman Afé Sosyal
Konte Miami-Dade

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004 (Pami Moun Ki Repon Sondaj 1o Ki F& $25,000 oswa nwens)

(] . . i Tré Bon
Misyon: Pou amelyore kalite lavi ak pwomouvwa Pa Bon Ditou
Objektif la se 90%
kliyvan satisfé ak sévis

endepandans maksimom atraveé mezi pou swen sante, lojman,

ak asistans sosyal pou moun ki nan bezwen T e
E E E N EEENEENENENENDNUSNNEDNETZH  Bon
T32%
REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN 28%
B Diminye nan tout Konte an alawonnbad¢ kantite SOUs: Sonda] Sastaksyon REZICan 2003

moun ki pa gen asisrans; yon kominote plis an sante

B Amelyorasyon nan sévis transpo piblik rive lokal

anplasman afé sosyal yo toupatou nan Konte Miami- Kantite Malad ak Ti Revni ki te Jwenn Swen

nan Klinik sou Katye yo

Dade M Jackson Hospital System [Health Choice Network
90000 -
B Plis akse e pi bon kalite lokal anplasman gadri timoun 80000 | =
B Plis akse a se€vis kanpay kominote ki respekte kilti 700007
moun lap sévi yo/sévis prevansyon ak entévasyon pou | § *°%° Sl seons
timoun Konte Miami-Dade, jené¢s yo ak fanmi yo; bay i_» :ZZZZ
jenn jan jenn fi fomasyon de baz, konpetans, ak E 30000 4

aprann val¢ moral 20000 -

10000 -

B Ogmante disponibilite lojman abodab ak lojman pou
moun ak bezwen espesyal 1999 2000 2001 2002

Sous: Depatman Sante Piblik Konte Miami-Dade

B Pi bon kalite sevis kliyantel ak swen sante ak sevis
nan afé sosyal; diminye kantite nan bezwen pou sévis
sante ak sosyal ki ret san reponn

H HE HE §E B B §E E E B BE B B B B B B
Kantite Tibebe, Tikatkat, ak Timoun Preskolé
Ki Resevwa Sévis

Deviopman Timoun Piti, Ane Fiskal 2003 (FY03)
20000 -

Nivo Satisfaksyon Kliyan Afé Sosyal yo, Ane 18000

Fiskal 2003 (FY03) 16000 - -
100 o5 14000 - ﬂ 14001

=245 a5 9
ag 12000 4
B0 - BON 10000 -
70 t 8000 -
50 Ghjektf la so 6000 1
50 ‘a0, satafaksyon 4000 -|
40 2000 1618
30 - 0 -
20 Tibebe (Jiska 1 An) Tikatkat(1-a 2 zan) Preskolé(2 a 4 an)
10 - Sous: Depatman Afé Sosyal
o

18145

Kantite Timoun ki Sevi

Pousan

Sévis Entévansyon Biwo Biwo Tout Lot
Devippman Ak Prevansyon Asislans Sdwvis Saévis
Timoun yo Vyolans Katye Reyabilitasyon

Kalite Pwogram

Saus: Tanatman At Sosyal M IAM I'DADE

10 " Livre Bonw Kalite Sévir Chak o




Pwemye Kané Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta
Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Kantite Timoun nan Konte Miami-Dade ki Ahwole
nan Twa Pwogram Asirans Maladi Eta yo
(Anwolman Fen Dane Fiskal)

70,000 -

941
8,088 BON
60,000 I
808

50,000 + 6,597
c 632 M Rezo Sévis Medikal Timoun
€ 40,000 5,186 Ak Bezwen Espesyal (Nesans a
E 19 an)
[}
E 30,000 59,062 O“Healthy Kids” (5 a 19 an)
< O"MediKids” (1 a 5 an)

46,921
20,000 - 37,530
10,000 +
0 T
FYO1 FY02 FY03

Sous: Biwo Planifikasyon Swen Sante Tout Konte an

Pousantay Lokal Gadri nan Konte Miami-Dade ki
Sitiye nan Zon Dezavantaje yo, Jen 2004
(Kantite Lokal Gadri an Total: 1200)

Lokal Gadri ki Sitiye 2500
nan Zon Dezavantaje
'a yo
5%
2000 -

1500 -
1000

Lot Lokal Gadri 500

95%

Pousantay Lokal Gadri nan Konte
Miami-Dade ki Gen Akreditasyon Nasyonal,

Jen 2004
(Kantite Lokal Gadri an Total: 1200)

Lokal Gadri ak
Akreditasyon
Nasyonal
18%

Objektif la se ogmante
a 40% nan
kantite gadri ki Gen
akreditasyon nasyonal,
ki siyifi ke yon total 256%
gadri dwe vin gen
akreditasyon nasyonal

Lot Lokal Gadri
82%

Sous: Depatman Afé Sosyal

Kantite Jén ki pou Lapwemyé Fwa Komét ti
Zak, Pa Vyolan epi ki Enskri nan Pwogram
Divésyon Apre-Arestasyon an

2,284

2,176
937 I I

Sous : Depatman Afé Sosyal

2001 2002 2003

Sous: Sant Evalyasyon Jenés

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

8,031 nan 9,126 (88%) inite lojman piblik gen

moun ladan yo u

3,600 sanzabri te jwenn lojman pémanan

24,400 kliyan nan diveés Sant Anrichisman

Kominote te jwenn sevis tankou "Head Start," repa ]

pou grandet, trening pou travay, sevis edikasyonel

ak sevis devlopman lafanmi m

6,528 plas nan pwogram "Head Start" te finance

pou 175 jou m

1,069 viktim vyolans nan fanmi te jwenn lojman ak
moun pou revandike dwa yo

1,312 veteran ak fanmi yo te jwenn e¢d nan ranpli 14

fom pou reklame benefis yo genyen

2,571 paran timoun "Head Start", rezidan lojman
piblik oswa moun ki resevwa sévis prevansyon krim
jenes komet te enskri nan kou fomasyon paran

33,735 jén te resevwa sévis kanpay kominote,
prevansyon, ak entévansyon ki respekte kilti yo

1,050 nan 1,500 (70%) jén ki komét krim te
kowopere ak 10t plan sanksyon ak tretman alténativ

1,936 jenn jan jenn fi te enskri nan pwogram
fomasyon de baz ak koman pou konpote yon nan
sosyete an



DEVLOPMAN
EKONOMIK

KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004

Misyon: Pou devlope ak plis divesifye ekonomi Konte
Miami-Dade ak opotinite anplwa, nan pwomouvwa,
kowodone ak enplimante aktivite revitalizasyon ekonomik ki
redwi inegalite sosyo-ekonomik ak amelyore kalite lavi tout
rezidan

REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN
B Ogmantasyon nan kantite biznis ak opotinite anplwa
nan endistri vize ki bay pi gwo sal¢ yo

B Ogmante kantite rezidan nan Konte Miami-Dade ki
gen konpetans pwofesyonél pou arive kanpe sou pye
yo

B Ogmante kantite nan pwopriyete kay ki gen ti revni
ak revni mwayen

B Pwogram devlopman ekonomik ak kominote
kowodine e efektiv

B Patisipasyon aktif kominote yo nan jefo devlopman
ekonomik yo

B Oganizasyon yo jwenn jarét pou reyisi ak léd kapasite
administrasyon e teknik

B Amelyorasyon nan enfrakstrikti ak redevlopman pou
fasilite atire biznis nan zon dezavantaje ki pa jwenn
ase sevis yo

B Milye kliyantel amikal pou biznis ak antite
reglemante ki fé komes ak Konte Miami-Dade

12

MEZI RANNMAN YO

Komés Enténasyonal
Distri Ladwann Miami

I 2
OEnpo
M Ekspo
$28,538 $31,035

FY99 FY0O FYO1 FY02

$60,000 -

$50,000 -

$40,000 -

$30,000 -

Milyon Dola

$20,000

$10,000

$0

Sous: Rapd Finansye Anyél Konplé Miami-Dade

Sekteé Touristik Konte Miami-Dade
Kantite Viziteé

B Nasyonal
568 564 |JEnténasyonal

526 525 531

= =
4.42

1999 2000 2001 2002 2003

Milyon Vizité
w A - o @
o ° o 2o °
H H H H g

3
8

e
3
8

Sous: "Greater Miami Convention and Visitors”

Sondaj pou Detémine si Gouvénman Konte Miami-Dade Efektivman
Devlope Zon Ti Revni Konte Miami-Dade yo

Tré Dako

Pa Dako Ditou 4%
21% /

Pa Dako
24°%
Pa Ni Dako Ni
Pa Dako
33%

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

MIAMI-DADE

" ivre Bon Kalite Sevir Chak fon "



Pwemye Kané Not Kominoté 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta

Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Kantite Kliyan an Total pa Ane ki Resevwa Asistans
Nan Sant Antrepriz Kominoté an pou Devlope yon Biznis

9,000 BON

T

8,151

|

FY02

8,000

7,182

FY99

7,000 -
6,366

FY00

6,000
5,364

I

FY98

5,241

FYO1

5,000
4,000

3,000

Kantite Kliyan ki Sévi

2,000

1,000

[

Sous: Fondasyon Zon Antrepriz Miami-Dade

Kantite Ton Kago an Total nan Epot ak Po
Maritim

868
|:|
T T
FY02
Sou

is: Depatman Po Maritim ak Depatman Aviyasyon Miami-Dade

[
o
\

8.25

6.93

9
ogmantasyon kago
a
178

(Obbjektif la se 20%
enténasyonal okou peryod 4
n
FYO03

WP Maritim Miami

DEpot Enténasyonal Miami

Ton an Milyon

186 184

o [ N w » v - ~N -] o
L L L L L

FY99 FY0O FYO1

Anplwa Pwogram Deviopman Ekonomik yo Kreye

GOOD

5000

Nouve Anplwa ki Kreye
2
ES

1000

NN

FY99

N\

FYQO

Sous; Biwo Doviopman

OPwogram FInansman
Ensantiv pou Job
hwazi yo

WPwogram Endistrl
Kalifye

EPwaogram Rediksyon
Taks Zon Antrepriz

251 RN FEE] 300000

FY01 FYQ2 FY03

Exonomik ak Kominate

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B 311 fanmi resevwa sevis pou ede yo kanpe sou pye
yo, ki enkli fomasyon pwofesynél, asistans nan
chéche travay, devlopman lafanmi ak éd pou peye
Iwaye nan ka dijans, kouran, manje, ak rad

B Ajans Lojman Piblik Miami-Dade te bay 319 pre
pou achte kay ak apepre 100 pre pou fé reparasyon
nan kay atrave pwogram pou rann achte kay abodab
la "Affordable Housing Program" ki reprezante
anviwon $14.3 milyon dola lajan éd.

B Otorite Finans pou Lojman te bay 196 pré pou achte
kay a fanmi ki gen ti revni ak revni mwayen an 2002
ki reprezante $15.8 milyon dola lajan éd.

B "Metro-Miami Action Plan" te bay 262 pre nan
Pwogram Asistans Achte Kay liyan ki reprezante

$911,000 dola lajan éd.
13

B "Metro-Miami Action Plan" te bay 196 biznis
asistans teknik.

B Kantite nouvo anplwa ki te kreye nan zon
gouvenman federal la deziyen pou bay jaret la
"Empowerment Zone" (dives zon dezavantaje nan
Konte Miami-Dade) pou rezidan zon sila a, de lane
2000 a mwatye lane 2004: 842

W 21,729 patisipan te enskri nan aktivite trening pou
travay, ladan yo 8,635 (40%) te koumanse travay
pandan oswa imedyatman apre trening, ak 5,291
(24%) te konplete pwogram sctifika trening yo.
Setifika sila yo montre ke endividi sa yo ki swa pa
tap travay ditou oswa pa tap travay jounen konple te
konplete trening pou pemet yo gen konpetans pou
travay ak jwenn travay.



GOUVENMAN MEZI RANNMAN YO
JENERAL

(ESTRATEJI POU FASILITE PLAN YO)

Konesans Rezidan sou Gouvénman Konte Miami-Dade

Moun ki reponn
= - = sondaj la ki di yo .
KANET NOT KOMINOTE ENTERIME 2004 gen yon gen on
jan konesans nan sondaj la ki C,“ yo
koze gouvénman genyonti
\ konesans nan

* . . . . Konte Miami- — anman
Mlsyon: Poumet disponib ekspetiz ak resous pou bay sipo Dads / Koe gt
Dade
27%

ak fasilite livrezon bon jan sevis piblik

Moun ki reponn
sondaj la ki diyo
gen yon enpe
konesans nan
koze gouvénman

Konte Miami-
Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003 Dade
2%
REZILTA PRIYORITE YO NAN PLAN
ESTRATEJIK NOU AN
B Pran dispozisyon pou rann aks¢ a enfomasyon ki
konseénen sevis ak pwogram Konte yo fet fasilman
B Yon sistém gouvenman elektwonik fasil pou jwenn Repons Sondaj Sou Gouvénman Konte Miami-Dade an Jeneral
enfomasyon epi ki bay plis sevis ak yon or¢ ki pemét
li ret disponib pandan plis tan 1009
90 1 W Pami moun ki reponn sondaj la ki dako ke
. . . .. 80 - Gouvenman Konte an aji nan transparans
B Planifye ak bati de lokal ki an tout sekirite, konvnab e 20 |
aksesib pou reponn a bezwen yo 5 60 1 Bak ke Gouverman Konte kortinys
§ 50 Amelyore sévis yo
W Opotinite pou chak voté enkri vote bilten vot yo nan el
yon fason konvnab 20 |
10 -
0

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

* Pou domen Estrateji pou Reyalizasyon yo, nou fé

remake selman rezilta ki espesyalman enterese rezidan
Repons Sondaj Konsénan Sitwéb

Yo.
Konte Miami-Dade
A H B B E E R R R ERE R ERE N ER N E B 100 4 W Moun ki reponn sondaj la ki
di yo dako ke li fasil pou yo
0 - jwenn sa yo bezwen oswa vie
80 4 sou sitweb la
OMoun ki reponn sondaj la ki
70 Q di yo dako ke gen kalite
60 - enfomasyon oswa sévis yo
H bezwen sou sitweb la
o 50 4 .
3 OMoun ki reponn sondaj la ki
a 40 di yo dako ke sitweb la
vizyélman agreyab epi li byen
30
desineb
20 1 Bl Moun ki reponn sondaj la ki
10 - di bay sitwéb la not kdm bon
0 k oswa tre bon

Sous: Sondaj Satisfaksyon Rezidan 2003

MIAMI-DADE

14 " L ivre Bon Kalite Sévir Chak fon”




Pwemye Kané Not Kominote 2004 Konte Miami-Dade Repotay sou Rezilta

Konsekan yo

MEZI RANNMAN YO

Kalifikasyon Bon Konte Miami-Dade yo

Kalifikasyon “Standard and Poor's”

<+——— PiBon

[CAsA T AA T A
t

Kalifikasyon Bon Konte Miami-Dade
(ogmante de A+ a AA- an Oktob 2000)

Pi Mal————>
[

[ _ccc ]

[ _BBB BE_|_ B

Kalifikasyon "Moody's"

<+—PiBon Pi Mal——>

Kantite Biwo Vot ki an Konfom

[ Aaa T Aa | A | Baa | Ba | B [ Caa | ca [ ¢C ]
t

Kalifikasyon Bon Konte Miami-Dade

(ogmante de A1 a Aa3 an Jen 2001)

Kalifikasyon "Fitch”

PiBon Pi Mal
[AA | A~ | A [ ®BB BBE_| B | ccC |
t

kalifikasyon Bon Konte Miami-Dade (A+) ‘

Sous: Depatman Finans

$120 4
Pwogram Jeneral "Secret Shopper” Konte
Miami-Dade
$100 -
5 -
4.5 Objektif la se jwenn not 4 sou 5 pou Kalite sévis BON
" kliyantél Konte c
a g $80 4
3.5 - %
S
3 ¥ $60 4
]
I’ 4
2 254 %
c
2 o $40 |
[=
1.5
1 $20 -
0.5
[

FYO1 FY02

Sous: Not Mwayén "Secret Shopper” 2003

$0 -+

Biwo Vot ki Konfome ak Lalwa sou Enfimite
"Americans with Disabilities Act (ADA"

Not: Kantite Biwo Vot an Total = 559

500 4
BON

T

[Objekif ane fiskal 2005 la ( FY05) se pou
gen 317 biwo vot ki an konfom ak ADA.

400 -

300

200

100 -

FY03

Objektif Fy04

Sous: Depatman Eleksyon

Balans Fon Moneté Jeneral nan Fen Dane

[Objekiif ane fiskal 2004 la ( FY04) se pou
reyalize yon fon rezév de $11 milyon

ORezév ljans
Enprevi

FY04 Est.

FY97 FY98 FY99 FY00 FY01

Sous: Biwo Administrasyon Estratejik Biznis

FY02 FY03

KOUMAN LAJAN KOMINOTE YO ENVESTI:
KELKE EGZANP DE KISA LAJAN TAKS W YO ACHTE NAN ANE FISKAL 2003

B 20 epizod "Miami-Dade Now" ak "Miami-Dade
Ahora" tranzmet sou Chén 34

B 250 pwogram kanpay kominote elektoral pou ede
vote yo ranpli fom enskripsyon vote, fé edikasyon
vote konsénen kikote biwo vot yo ye, kisa kestyon
yo ye oswa kiyes kandida yo ye, epi fe
demonstrasyon aparéy pou vote an

B $13 milyon lajan don te resevwa kom f¢ pati aktivite
pou ogmante revni yo pou sipote s€vis nan yon
varyete kapasite ki enkli sekirite nasyonal, ekipman
egzamin¢ medikal, vyolans nan fanmi, kapasite pou
15

konstwi 0ganizasyon sévis nan sant kominoté yo ak
legliz yo, edikasyon pou adilt kinan prizon, epi
restorasyon istorik

W 896,468 vizit nan sitweb Biwo Avalwa Pwopriyete a
ki bay aks¢ elektwonik a achiv yo

B 2.1 milyon visit nan potay sitweb Konte Miami-
Dade

B $4.46 milyon peman elektwonik fét oswa resevwa
chak mwa an 2004, ki akselere pwosesis peman an
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